
（別紙６）

公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。

10 1

○説明に無駄がなく、共感してもらえる等安

心して話すことができる。

○身近にあるものを使った支援方法を教えて

下さったり、声掛けも実際にどのようにした

ら良いか見本を見せてくれるので助かってい

ます。

○スケジュールの視覚的支援など、すぐに行

える手立てをていあんしていただき、とても

参考になった。

○身近に困っていることなどについて、意見

が聞けてとても良かった。

○毎回、訪問の後に文書での報告がある点が

良い。

○身近にあるものを使った支援方法を教えて

くださったり、声掛けも実際にどのようにし

たら良いか見本を見せてくれるので助かって

います。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。

10 1

○満足している。先日も資料を提供して

いただき有難かった。

○専門的な知識のもと、様々な助言をい

ただいた。

○支援員の方の知識やこれまで行ってき

たことなど分かりやすく教えてもらい、

参考になることが多かった。

○毎回同じ人ではなく、違った角度で見

てくださるのはよいと思う。

○様々な知識・技術があり、すぐに保育

に取り入れやすく助かっています。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。

8 2

○様子を参観しながらその場での疑問を

質問しても適切な回答をいただけてい

る。

○今年度は、質問をする機会はなかっ

た。

○様々な質問に対して、適切で丁寧に対

応していただいた。

○とても丁寧に答えてくださり、話がし

やすくて良かった。

○対象時のみならずクラス運営や他児の

気になる子への支援方法にも相談したら

すぐに答えて下さり大満足しています。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。

9 2

○保護者の方の思いや願いを承知されて

いるので、担任の不安や困りごとを相談

しても適切に回答していただけている。

○課題や困りについてその都度助言をい

ただいたことで、少しずつ解消されて

いった。

○児の困りごとや就学について、課題を

互いに伝えあうことで、児にとっても安

心できる支援につなげられたと思う。

●療育での環境（人数や活動内容等）と

学校での環境が違うのでずれを感じるこ

とがある。

○どんな困りごとでも、丁寧に的確に助

言をしてくださり、ありがたく感じてお

ります。

●その子が置かれている施設環境に合

わせた支援が行えるように努力いして

いきたいと思います。
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5 事業所からの支援に満足していますか。

8 3

○とても満足している。（2件）

○園で療育機関とのやり取りがうめく取

れなかったため、円滑に連携を取る為に

は、送迎時のやり取りをもっと行えたら

と思った。

●一人の児童に対して、訪問回数が多い

ため負担になっている。学級の他の児童

にも影響がある。

○自分が気づくことができない子供の気

持ちや様子であったり、自分より早く困

りごとに気づいてくださるため大満足し

ています。

●利用日数が一人に対して月に1～2回

としていますが、今後も保護者・各施

設等の連携を図り、訪問頻度は調整し

てご迷惑をお掛けしないよう配慮して

いきたいと思います。又、他児への影

響が生じているということ、大変申し

訳ございませんでした。訪問頻度と同

様に改めて訪問支援の在り方を検討し

て参りたいと思います。ご意見、あり

がとうございました。

○いつも迅速な対応をしていただきありがとうございます。こまめに話し合いの場を設定してく

ださるなど、丁寧な対応も大変ありがたく感じておられます。

○いつもたくさんの助言をいただき、感謝しております。課題が毎回変化し、集団中での保育に

不安や困難な部分が多々ありますが助言して頂いた中で、実行できそうな部分を取り入れるよう

にしています。今後の就学へ向けての課題がさらに増えていくでしょうが、よろしくお願いいた

します。

○子どもの行動や姿に対する疑問や支援について、すぐに聞ける環境でやりとりがしやすかっ

た。

○対象時の現状、困りごとや気になることなど事前に共有し、訪問の時間帯やないようなどを考

慮していただいています。訪問日は、職員の対応についてのアドバイス・評価（好評）を頂くこ

とを励みになっています。又、対象時の今だけでなく、これから先身につけてほしい。習得して

ほしい力などをも伝えていただけるので見通しを持った指導や支援につながっているように思い

ます。対象時の困りだけでなく、強み・良い所などに目を向け、認め、伸ばしていくという考え

方や見方なども訪問支援員が自ら対象時に対して声掛けや支援する姿を見せてくださるので、更

に学びを深められて実践しやすいです。ありがとうございます。

○いつも、丁寧に助言してくださったり、一緒に保育の方法を考えてくださったりととても親身

になって関わってくださり、ありがとうございます。これからも、よろしくお願いします。

　たくさんの温かいお言葉をありがとうございました。これからも、子どもたちがイキイキと

輝かしい日々が遅れますように支えて参りたいと思います。

今後とも、よろしくお願いいたします。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


